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MAYWOOD

MUTUAL WATER CO. #1

Notice of Water Rate Adjustment Effective January 1, 2024

As a customer of the Maywood Mutual Water Company #1 (Company), you are hereby notified of a
water rate increase effective January 1, 2024. On November 27, 2023, the Company’s Board of Directors
conducted a review of potential rate options and voted to increase the water rates.

A water rate increase is needed to keep up with the cost of providing safe drinking water to customers.
Over the past few years, revenues have not covered expenses and the Company has drawn upon
reserves to pay its bills. Rates paid by customers are the main source of revenue used to pay the
operating expenses of the water system. Expenses include the increased cost to provide water from the
Water Replenishment District, electricity to pump the water to customers, chemicals and filters to treat
the water, customer service, and staff wages and benefits. As the Company’s infrastructure ages, costs
to repair and maintain pumps and pipelines will increase.

The Company engaged an outside consultant to determine the cost of providing service and to fairly
calculate rates for customers. The consultant prepared a water rate study report that is available upon
request from the Company. The Maywood Mutual Water Company’s Board of Directors reviewed the
consultant’s report and will phase-in recommended rate adjustments gradually to mitigate impacts on
our customers. The rate change will begin January 1, 2024 and be billed on March 1%, 2024 -this includes
increases to both the unit rate billed to each unit of water used and increases to the fixed meter fees.

Current Bi-monthly Fees Effective
Meter Size Bi-monthly Fees January 1, 2024
Upto 1" $55.62 $60.62
1.5" $88.99 $96.99
2" $166.86 $181.87
3" $667.44 $727.51
4" $1,056.78 $1,151.89
6" $1,946.70 $2,121.90
Unmetered $130.58 $142.33
Volume Rate (S/ccf) $3.95 $4.30

The Company bills for water service on a bi-monthly basis. Each bill reflects two
months of service.
1 unit equals = 748 gallons
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MAYWOOD

MUTUAL WATER CO. #1

Aviso del Ajuste de la Tarifa de Agua a Partir del 1 de Enero de 2024

Como cliente de la Maywood Mutual Water Company #1 (Compaiiia), se le notifica de un aumento en la
tarifa del agua a partir del 1 de Enero de 2024. El 27 de Noviembre de 2023, el Consejo de
Administracion (Consejo) de la Compaiiia llevd a cabo una exploracion de las opciones posibles de tarifas
y votd a favor de aumentar las tarifas de agua.

El aumento de la tarifa del agua es necesario para mantener al dia con el costo de suministrar el agua
potable a los clientes. En los Ultimos afios, los ingresos no han cubierto los gastos y la Compafiia ha
utilizado reservas para pagar sus facturas. Las tarifas pagadas por los clientes son la principal fuente de
ingresos utilizados para pagar los gastos operativos del sistema de agua. Los gastos incluyen el costo
aumentado de agua del Water Replenishment District, la electricidad para bombear el agua a los
clientes, los productos quimicos y los filtros para tratar al agua, el servicio al cliente y los salarios y
beneficios. A medida que la infraestructura de la Compaiiia envejezca, aumentaran los costos de
reparaciones y mantenimiento de bombas y tuberias.

La Compaiiia contratd a un consultor externo para determinar el costo de la prestacidn del servicio y
calcular de manera justa las tarifas para los clientes. El consultor prepard un informe sobre el estudio de
tarifas que esta disponible previa solicitud a la Compafiia. El Consejo de Maywood Mutual Water
Company ha revisado el informe del consultor y aplicard gradualmente los ajustes de tarifas
recomendados para mitigar el impacto sobre nuestros clientes. El cambio de tarifa comenzard el 1 de
Enero de 2024 y se facturard el 1 de Marzo de 2024 e incluye aumentos tanto en la tarifa por volumen
facturada en base a cada unidad de agua utilizada como en las tarifas fijas de los medidores.

Tarifa Bimestral Tarifa Bimestral a Partir
Tamaio del Medidor Actual del 1 de enero de 2024
Hasta 1" $55.62 $ 60.62
1.5" $88.99 $96.99
2" $166.86 $181.87
3" $667.44 $727.51
4" $1,056.78 $1,151.89
6" $1,946.70 $2,121.90
Sin Medidor $130.58 $142.33
Tarifa por Volumen ($/ccf) $3.95 $4.30

La Compadiiia factura el servicio de agua bimestralmente. Cada factura refleja dos
meses de servicio.
1 unidad equivale a 748 galones
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